春节致用户慰问信
亲爱的顾客朋友们：
新岁开泰，万象更新。值此新春佳节之际，公司董事会、党委及全体员工向长期以来关注、支持和信任我们的新老顾客致以最诚挚的感谢和最美好的祝福!
过去的一年对我们潍坊百货大楼股份有限公司来说是硕果累累的一年。在各级领导、各界朋友、经销商及广大新老顾客的大力支持下，在全体员工的共同努力下，百货大楼、万家福超市、百大汽车销售服务公司各业态都实现了协调发展的大好局面。维克特制衣公司已基本摆脱了困境，甩掉了库存包袱;新成立的百大•麦迪隆超市更是以全新的运营模式向超市连锁业迈出了新的一步;新的管理软件的应用，新的组织架构的建立，使企业的现代化管理迈上了一个新的台阶;员工的凝聚力进一步增强;经济效益稳步增长，全年完成销售额比上年增加6186万元，实现利税同比增长348.76%，实现利润同比增长52.22%;企业信誉不断提高，先后荣获"全国诚信单位"、"全国商业服务业抗击非典先进单位"、"省级重合同守信用单位"、"市五星级消费者满意单位"、"全市宣传思想工作先进单位"、"全市流通经济工作先进单位"等多项荣誉称号。
终点是新的起点，新年要有新气象。在新的一年里，公司将继续向集团化、多业态方向发展，在保持现有百货大楼、万家福超市、百大•麦迪隆超市、百大汽车销售服务公司、维克特制衣公司稳步发展的前提下，盘活现有资产，拓展新的经营渠道，加快企业发展步伐。本着"比顾客的需求做的更好"的理念，我们将在为大家提供物美价廉的商品的同时，加强售前、售中和售后服务，开通网上24小时顾客服务论坛，推出永久返现的家庭会员卡，让顾客真正感到实实在在，成为我们这个大家庭中的一员。我们深信，公司的明天将更加美好!让我们携手同行，共同创造潍坊百货大楼更加繁荣昌盛的美好未来!
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