图书馆服务承诺书
常州图书馆志愿者
本人胡居迎自愿加入常州图书馆志愿者队伍，服务日期为2015年1月27日～2015年2月8日(此处由个人拟写，事后由工作部联系个人沟通确认)。
本人承诺：
1、自觉遵守常州图书馆及常州图书馆志愿者工作组的各类规章制度。
2、参与常州图书馆志愿服务不少于5次，自觉完成志愿者工作组所安排的服务工作。
3、积极参加常州图书馆志愿者工作组安排的培训及有关会议，接受常州图书馆志愿者工作组的工作督导。
、热情服务，尊重服务对象，为服务对象提供优质的志愿服务。
5、自觉维护本馆以及志愿者的形象。如遇特别困难或服务对象特别苛求时，不与读者发生争执并立即向服务岗位所属部门或志愿者工作组报告;如对相关工作人员等有任何不满可向志愿者工作组或馆方反映。
6、不利用志愿者身份或与服务对象的关系获取个人利益或从事违背社会公德的活动。
若本人违反以上规定，常州图书馆志愿者工作组有权做出适当的处分或终止本人志愿服务资格。
二、常州图书馆志愿者工作组
常州图书馆志愿者工作组现接纳加入常州图书馆志愿者队伍，服务日期为年月日～年月日(此处由志愿者工作组与个人确认后填写)。
