营运经理工作职责与工作内容
1、严格按《值班工作管理流程》值班，每日做好营运管理交接班工作，并签字确认
2、负责影城营运常见故障的处理、负责一线员工的内部关系和工作内容的协调
3、协助影总做好影城运营的成本控制、负责影城开发商及物业的关系维护
4、维护好与当地主流合作关系，确保成为影城宣传渠道及重大活动的合作支持伙伴
5、负责顾客投诉的处理
6、监督员工按照岗位操作标准工作，保障日常营运工作正常进行
7、根据市场需求行情，制定新片票价与次日排片，并上报
8、负责影城所有区域的消防安全巡检
9、协助上级做好与总部相关部门的工作沟通
10、协同员工做好销售现钞的安全管理
