作风纪律公开承诺书范文
按照市委、市政府和县委、县政府关于开展“机关作风建设年”的要求我局将以服务经济社会发展、保障人民群众安居乐业和维护社会稳定为出发点，广泛开展以“四个不让”和“转变作风从我做起、群众满意是我追求”为主题的“机关作风建设年”活动。
一、加强公安队伍建设。一是贯彻落实“两个规范”，即《公安机关警务公开工作规范》、《办事窗口服务规范》，加强作风制度建设;二是重点开展“两项整治”即“警用车辆、涉案车辆”、“执法过程涉案人员非正常死亡问题”的专项整治活动，整改作风方面的突出问题;三是深化“三项活动”即以“比服务、比效率、比质量、比作风、比形象”为主要内容的“五比”竞赛活动、“学先进、创品牌、树形象”活动和基层党组织开展“亮岗履职”活动，全面建设学习型、服务型、创新型的公安机关，进一步提高服务能力、服务质量。
二、实现“两个下降和两个提升”的目标。实现民警违法违纪案件明显下降;群众对公安机关的投诉率明显下降;人民群众对社会治安的满意率明显提升;对公安工作的满意率明显提升。
三、实行问责追究。对违反承诺的民警及有关工作人员，将视情按照《中华人民共和国人民警察法》、《行政机关公务员处分条例》、《公安机关人民警察纪律条令》和公安机关有关规章制度严肃处理。
四、我局将加强投诉受理工作，做到事事有办理、件件有回音。
受理投诉单位：县公安局督察队、纪委监察室。投诉电话：110。
承诺人：xuexila
日期：XX年XX月XX日
