防损员的基本职责
职责：
1、负责整个商场内部的商品及财产设备的安全防范工作、担负整个商场安全保卫工作，维护商场的正常营业、秩序及人员的安全;
2、按规定程序处理商品的损坏、流失、被盗等事项，负责商场的设备和商品安全;
3、巡视整个商场营业场所，防止商品被盗，以及跟踪可疑人员是否有扒窃行为;
4、负责货物通道的进出货物的单据查验包括退货单的验证及收缴防损联单;
5、及时处理各种突发事件、如火警、抢劫、盗窃、斗殴、寻衅滋事等在商场范围内的违法事件。
6、负责对停车场车辆指挥与管理，确保顾客的车辆的安全;
7、做好夜间的商场警戒巡逻工作。
任职资格：
1、高中以上学历，退伍军人、警校毕业者优先;
2、年龄18-55岁，有防损或者保安工作经验;
3、熟练掌握商品防损、安全管理和基本的消防等知识，反映迅速，能果断处理日常突发事件;
4、注重秩序，听从指挥，吃苦耐劳。
