应聘酒店员工个人简历
姓名：______
性别：__
年龄：____
居住地：江苏
电话：__________
E-mail：________
最近工作：
公司：____有限公司
行业：酒店/旅游
职位：酒店管理人员
学历
学历：本科
专业：企业管理
学校：____工程学院
求职意向
到岗时间：可随时到岗
工作性质：全职
希望行业：酒店/旅游
目标地点：江苏
期望月薪：面议/月
目标职能：酒店管理人员
工作经验
20____/11–20____/11：____有限公司[1年]
所属行业：酒店/旅游
管理部酒店管理人员
1.组织制定检查标准和考核管理办法，制定部门业务流程及规章制度。
2.组织编写呼叫中心的各类运营分析报告、各类报表。
20____/9–20____/9：____有限公司[1年]
所属行业：酒店/旅游
管理部酒店管理人员
1.负责部门内工作分工、协调和人员沟通。
2.处理疑难、特殊客户问题，确保客服中心服务质量与水平的专业、统一性。
教育经历
20____/9—20____/6____工程学院企业管理本科
证书
20____/12大学英语四级
语言能力
英语(良好)听说(良好)，读写(良好)
自我评价
为人诚实守信，和善，不乏幽默感，对待学习工作认真负责;有很强的团队合作意识和集体荣誉感;思维灵活，逻辑严谨，理解力较强，自学能力强，解决问题能力强。
