导游词考试内容及技巧
主要考察考生对旅游业相关地理知识、历史脉络的掌握情况、国内旅游业发展进程、国内知名旅游景区特点、本省在政治、经济、文化、社会发展等方面取得的重大成就以及具有较大影响力的重大事件等相关知识。
以上4点是每个省份都需要考到的部分，分值占比分别是：
礼貌礼仪占5%，语言表达占20%，景点讲解占45%，导游服务规范占10%，应变能力占10%，综合知识占10%。
现场考试考验的是导游员的基本素质，通过检验来反映在未来的工作中，你是否能应对突发的情况、面对游客的提问你是否能回答上来。
虽然导游词背熟不一定能通过面试，但导游词背不熟一定过不了面试!景点讲解在考试中占比45%，所以依然需要重点准备。
导游词分为欢迎词、正文、结束语三部分，开场白和结束语可以直接背模板、背框架，当然，如果有自己可以发挥的地方，也会一定程度上为自己加分。
小编已经为大家整理好了开场白和结束语的模板，建议大家可以直接收藏这篇文章，随时背诵。
