关于质量承诺书借鉴
为认真执行国家关于电梯安全监察的法规、规范，确保电梯维护保养质量，保障电梯使用安全，我单位作如下承诺：
一、严格执行国家关于电梯安全的相关法规、标准、规范，对维护保养的电梯的'安全性能负责;
二、严格按安全技术规范的要求进行维护保养，维保人员持证上岗;
三、制定应急措施和救援预案，按规定每半年至少进行一次应急演练;
四、设立24小时维护保养值班电话。保证接到故障通知后及时予以排除，接到困人故障报告后，市区30分钟内抵达现场实施救援(其他地区1小时内);
五、发现事故隐患及时告知使用单位;发现严重事故隐患，及时向当地质量技术监督部门报告。
以上承诺，敬请广大用户和社会各界监督。
