售后技术支持工程师岗位的工作职责描述
职责：
1.对客户的软硬件使用进行培训和技术支持，公司硬件出入库质检;
2.实施车载盒子在客户现场的调试和安装;
3.负责对客户出现的问题进行系统分析、定位和独立处理，不断提升客户满意度;
.整理产品使用中的问题，拟定相关的设备技术要求和改进意见。
岗位要求：
1.全日制大专以上学历(优秀应届毕业生可考虑);
2.有基础的电路知识，动手能力强，能分析并现场解决问题;
3.熟悉模拟和数字电路原理，有做过电子设计和嵌入式更优;
.工作热情度高，积极主动且学习能力强;
5.做过车载盒子、物联网设备技术支持工作，有C1驾照的从优。
