幼儿园老师培训有哪些
一、幼儿园老师仪容仪表礼仪
原则：自然和谐、秀外慧中
具体要求：
1、头发――前不挡眼后不披肩，过肩长发应束起或盘起，发型不夸张，不理过短的头发，不染夸张彩发(如：红、蓝、金黄等)。
2、手部――勤洗手、勤剪指甲，不留长指甲，不涂色彩鲜艳的指甲油。
3、面部――牙齿洁白，口腔无异味;保持眼部整洁，不戴墨镜和有色眼镜。
4、妆容――日常生活化妆自然大方淡雅，与肤色相配，杜绝浓妆，不使用气味过浓的化妆品。
5、着装――柔和大方、便于活动。不穿吊带背心、超短裙等过于暴露或透明的服饰。
6、鞋子――带班时不穿拖鞋、赤脚，当班时间穿平底鞋。
7、佩饰――带班时不佩带戒指、耳环和耳钉及太夸张复杂的胸饰，所戴佩饰应符合卫生和安全要求。
二、幼儿园老师行为举止礼仪
原则：自然规范、亲切优雅
具体要求：
1、脸部――真诚微笑，神态自然，给人亲切、和蔼、可信之感，不故意掩盖笑容，忌面色阴沉、横眉立目。
2、眼神――亲切有神，转动幅度适宜，合理分配目光，让每个幼儿都感受到教师的关注，不可长时间凝视一名幼儿。
3、守时――按时上下班，参加各类会议及活动不迟到、早退。
4、坐姿――入座起座左入左出，动作轻缓，面对幼儿坐姿端正，双腿并拢，上身正直，双手自然摆放。
5、站姿――身体挺直，挺胸收腹，抬头沉肩，双腿靠拢，双目平视，双手自然垂放，或交握在腹前。
6、走姿――上身正直不动，双肩平稳，重心前倾，速度适中，步幅恰当，轻手轻脚，忌连蹦带跳或步履过缓，不可多人并排而行。
7、蹲――身体直立，双膝靠近，臀部向下，脚掌支撑，不可在行走中突然下蹲。
8、手势――准确适度、自然大方，忌拘谨僵硬、当众搔头、抓痒，带班时不双手交叉抱臂或双手后背。
三、幼儿园老师文明语言礼仪
原则：主动热情、文明礼貌
具体要求：
1、接待来宾：
主动询问――您好，请问您找谁?请问您有什么事吗?需要帮忙吗?
被动回答――哦，抱歉，这个我还不太清楚，我可以帮你问一下。
2、打电话：
打电话――先问好，然后做自我介绍，接下来再说事。如：“喂，您好!我是X班的XX老师，你是某某的妈妈吗，是这样的……”
接电话――先问好，然后做自我介绍，接下来再询问。如：“喂，您好!XX幼儿园X班XX老师，请问你找谁?有什么事么?”
放电话――等对方放下电话，然后再挂机。
3、对待幼儿：
无意过失――耐心安慰，不指责埋怨幼儿。如：伤着没有?下次小心。
组织活动――语速适中，指令简洁明了，语言生动、有趣、儿童化。如：请吃好点心的小朋友轻轻地把小椅子搬到旁边。
师幼互动――热情温和、积极应答、仔细观察、不断提示、给于评价、鼓励欣赏。如：你真爱动脑筋，真棒!
遇到困难――鼓励幼儿增强自信，不讽刺挖苦。如：你肯定能行，试试看吧!别着急，我来帮助你。
有意过失――坚持正面教育，及时解决。如：有事好好说，不能动手。相信你是好孩子，以后不会再做这种事。
日常生活――亲切关爱，体贴入微，力求体现母爱。不讲粗话、脏话，不训斥幼儿，忌大呼小叫。如：有点不舒服是吗?让我看看裤子有没有湿了。
4、与来园家长沟通礼仪
首先热情接待来园的幼儿家长。家长来访教师要立即起身，问明来意;其次谈话时要控制音量并保持距离，认真倾听家长的叙述。然后营造宽松的氛围，要以平等的身份与家长交谈;再然后对孩子的评价一定要客观全面，既肯定优点与进步也要真诚地提出不足之处;最后交谈时不要与别的幼儿比较。谈完后要肯定沟通收获。
5、幼儿园老师与家长沟通技巧
一要尊重幼儿家长，态度诚恳;主动微笑，用字遣词优雅;仪态端庄，包括肢体语言;二要选择恰当的沟通时间与地点，向对方表示善意与欢迎;三要保留对方的面子，委婉地透露坏消息;四要适时提出建议，并询问对方的意见。五不要仓促地做决定，不要催促对方下决定;六要强调沟通双方相同的处境，充满信心地进行沟通。
例如：
家长反映问题――态度冷静，让家长把话说完，认真委婉。如：谢谢!让我们再了解一下。请您放心，我们再商量商量，尽量帮你解决。
家长之间发生冲突――稳定家长情绪，分别与家长谈话。如：别着急，孩子在园发生事情，责任在我，您有什么意见和我们说。
孩子发生事故――如实说清，表示歉意。如：真是对不起，今天……麻烦您多观察孩子，有什么不舒服时，需要我们做什么尽管与我们联系。
家长晚接孩子――主动热情，耐心接待。如：没关系，请您今后商量好谁接，免得孩子着急。
家长馈赠物品――礼貌回绝。如：您的心意我们领了，照顾孩子是我们应该做的，您别这么客气。
找个别家长谈话――态度平和，讲究艺术。如：对不起，耽误您一会儿时间。
与家长联系――体贴关心、礼貌客气。如：您好!我是*老师，今天**不舒服，您看是不是带他去医院?谢谢!给您添麻烦了。
6、幼儿园老师文明用语注意事项：
一忌居高临下，二忌自我炫耀，三忌口若悬河，四忌心不在焉。
五忌随意插嘴，六忌节外生枝，七忌搔首弄姿，八忌挖苦嘲弄。
九忌言不由衷，十忌故弄玄虚，十一忌冷暖不均，十二忌短话长谈。
四、幼儿园老师微笑礼仪
1、表明心境良好：面露平和欢愉的微笑，说明心情愉快，充实满足，乐观向上，善待人生，这样的.幼儿园老师才会产生吸引学生的魅力。
2、表明充满自信：面带微笑，表明对自己的能力有充分的信心，以不卑不亢的态度与幼儿交往，使幼儿产生信任感，容易被幼儿真正地接受。
3、表明真诚友善：微笑反映自己心底坦荡，善良友好，待人真心实意，使幼儿与老师交往中自然放松，不知不觉地缩短了心理距离。
4、表明乐业敬业：工作岗位上保持微笑，热爱本职工作，乐于恪尽职守。
五、幼儿园老师首饰佩戴礼仪
1、佩带饰物的原则
幼儿园老师佩戴首饰时，数量上的原则是以少为佳，为了避免给幼儿带来伤害，要尽量避免佩戴尖锐的饰物，戴首饰时要使首饰与自己的体形相配，不盲目模仿。一定要遵守民间地域习俗。
2、饰物佩带方法
戒指：幼儿园老师上班时会与幼儿亲密接触，为了防止刮伤，最好不带戒指;夏季提包应该小巧淡雅，冬季提包可以艳丽明块，以展示教育工作者的独特魅力。可以佩戴手表，来显示幼儿园老师对时间的严谨性。
六、幼儿园老师与同事共处礼仪
1、尊重为先，亲密有度。礼仪的核心就是尊重，“敬人者，人恒敬之;爱人者，人恒爱之”，尊重是相互的，但是从我们每个人来讲，必先主动施与才能有所回报。
2、将心比心，利益共享。想要进行卓有成效的合作，都必须使之具有坚实的物质基础，不仅要提倡患难与共，而且也要讲究有福同享，彼此双赢。
3、遵守“白金法则”――别人希望你怎么对待他们，你就怎么对待他们。就是不要以自我为核心，要学会真正了解别人呢，然后以他们认为最好的方式来对待他们，而不是我们中意的方式。
4、分享快乐，不要招摇。当你取得了成绩，有了高兴的事情，要真诚地与同事分享，而不是炫耀。
5、批评有益，注意方法。诤友是人生的财富，批评不要忘记尊重，不要忘记“黄金定律”(黄金定律是指：你希望别人怎么待你，你就怎么待别人)、“白金法则”。
6、择善而从，多赞美，少嫉妒。“三人行，必有我师”，要善于向同事学**。“择其善者而从之，其不善者而改之”，多从他人身上寻找优点，吸收学**，对于他人的缺点多宽容、理解，同事取得成绩，要由衷地赞美祝贺而不是嫉妒排斥。
7、化解误会，求同存异：一切以大局为重，以工作为唯一中心，不计较一些小利益的得失，各退一步，海阔天空，力求殊途同归，圆满完成工作。
8、热情开朗，做个“开心果”：幽默开朗的人容易得到大家的信任和好感，他们的生活态度会感染着身边每一个人，使整个群体充满了蓬勃向上的朝气。
9、互助是美德，兄弟明算帐：同事有了困难大家互相帮助是一种美德，我们都愿意与开朗大方的人交朋友，但是同事之间我们提倡亲兄弟明算帐。
七、幼儿园家长会与家长接待、日常沟通礼仪
1、家长会目的与礼仪
家长会目的：一方面是与家长沟通，加深双方对幼儿的了解;另一外面是向家长宣传，帮助家长正确地教育子女;最后也是向家长展示，让家长认识老师、理解老师，从而支持老师的工作。
家长会礼仪：一方面是提前书面通知家长;二是努力创设和谐氛围，注重情感作用;三是与家长平等交流，友好协商;四是多给家长发言的机会;最后一定要重视会后反馈。
2、家访礼仪
第一要记得提前与家长预约，不可勉强家长;老师必须要守时守约，若因事不能准时赴约，要设法告知家长，以免家长久候;在细节上要讲究敲门的艺术。若是雨天，不可将湿淋淋的雨伞带进室内;再来家访时如遇有新客来访，家长做介绍时，应起立向来客问候;在与跟家长谈话时，语言要客气。对幼儿多表扬少批评;切记家访时，以真诚为贵，不可借家访解决私事或收受“礼物”。若家长未提出邀请，不要在幼儿家里随意参观。但可以要求看看幼儿的房间，以示关心，并对幼儿做些了解;最后家访时间不宜过长，达到预期目的，即应告辞。
拓展阅读：幼儿园老师礼仪要求
工作礼仪（教师礼仪）语言礼仪
1、校园内一律讲普通话、发音正确，语速适中。
2、使用礼貌用语：您早、您好、请进、麻烦、打扰、谢谢、对不起、没关系、不客气、请原谅、请、抱歉。
3、能根据场合、地点、对象的不同，用适当的语气、语速讲话。
4、交谈中能谦逊地礼让别人先说，不随意打断别人讲话。
5、交谈中能礼貌地注视对方，用微笑、点头等身体语言给予回应。-6、无论对方怎样出语不恭，始终做到文明用语。
7、语言表达清楚简练，知道自己在说什么，说话经过考虑。
8、与家长谈话事先有所准备；随机谈话中，遇到不了解的情况不妄下断语。
9、谈吐文雅，亲切真诚，体现教师的文明素养。
穿着装扮
1、根据校园统一要求统一着园服，穿着正式、规范。
2、带班应穿着便鞋、不穿高跟鞋。
3、统一身着校服，保持整洁，衣扣扣好，拉链拉好；在校园内不穿背心、短裤或拖鞋，不披衣、敞怀，不脱鞋打赤脚。
仪容礼仪
1、长发束起
2、经常保持仪表整洁
3、对幼儿尊重亲和，蹲下弯腰和幼儿沟通
4、控制自己情绪
5、经常向幼儿报以微笑，让幼儿感到容易接近。
6、在家长面前不卑不亢，亲切和蔼，让家长尊重并愿意沟通。
7、按文明举止的基本要求，以相应的礼节对待人。
8、接物或给别人物品请用双手。
走姿
双目平视、表情自然、上身正直、收腹提臀、体态轻盈、步伐均匀。
交谈的规范
真诚坦率、互相尊重
技巧：言之有物、言之有序、言之有礼
初次谈话六不问：年龄、收入、婚恋、家庭、健康、经历
亲和力：微笑、爱心、赏识孩子
1、礼仪的本质：律已敬人。
2、将书本上的礼仪和品格变成孩子的好习惯！
3、要掌控人生，先掌控习惯。
